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Genel bakış

OtoTasdik, aracının dijital cüzdanıdır. Bakım, yakıt, muayene ve servis kayıtların tek yerde toplanır; servisin
yaptığı iş dijital imzayla mühürlenir ve aracını satarken geçmişini tek bağlantıyla alıcıya gösterirsin. Üç
adımda başlarsın:

Bu kılavuzdaki ekran görüntülerinde turuncu numaralar (①, ②, …) adımlarda geçen düğmeleri gösterir.
Kılavuz Android ve iPhone için aynıdır; iPhone’da yalnızca Apple ile devam et seçeneği eklenir. Kılavuzun
güncel PDF sürümü ototasdik.com/kilavuz adresinde.
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Aracını ekle — ruhsattaki şasi numarasını (VIN) yaz ya da ruhsatı tara.1

Kayıtlarını topla — bakım, yakıt fişi, sarf malzeme, TÜVTÜRK raporu; servis fişindeki QR’ı okut ya da
serviste QR kodunu göster.

2

Takip et ve paylaş — hatırlatmalar sana gelir; satışta geçmişini bağlantıyla paylaşırsın.3
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1. Hesap aç ve giriş yap

Uygulamayı App Store veya Google Play’den indir ve aç.

Yeni hesap aç

1. Giriş ekranında alttaki Kayıt ol ③ bağlantısına dokun.

2. Hesap oluştur ekranında Bireysel ① kutusunu seç. (Özel Servis ② tamirhaneler içindir.)

3. E-posta adresini yaz ve Kod gönder ①’e dokun. E-postana 6 haneli bir doğrulama kodu gelir.

4. Kodu gir, adını ve şifreni belirle.

5. KVKK aydınlatma metnini oku ve Onayla ve devam et‘e dokun. Bu onay olmadan araç eklenemez; onaylarını
daha sonra Profil → Onaylarım‘dan görebilirsin.

Sonuç: Garaj ekranı açılır ve Başlangıç rehberi sana ilk adımları gösterir.

Giriş ekranı Hesap türü E-posta ile kayıt

Giriş yap

E-posta ve Şifre alanlarını doldurup Giriş yap ①’e dokun.

Google hesabınla kayıt olduysan Google ile devam et ②’yi kullan.

Şifreni unuttuysan Şifremi unuttum ④ ile e-postana sıfırlama bağlantısı iste.

İpucu: Telefonunda parmak izi veya yüz tanıma varsa, ilk girişten sonra uygulama sana Biyometrik giriş‘i
önerir. Etkinleştir‘e dokunursan bir sonraki açılışta şifre yazmazsın.
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2. Garaj ekranını tanı

Giriş yaptığında Garaj açılır. Ekranın üstündeki
koyu özet kartı ④ aracının durumunu tek bakışta
gösterir:

SAĞLIK ① — 0–100 arası puan. Bakım
düzeni, kilometre tutarlılığı ve hasar
geçmişinden hesaplanır. Yeterli kayıt yoksa
“veri yetersiz” yazar.

SIRADAKİ — bir sonraki bakım veya
muayeneye kaç gün kaldığı.

KAYIT — cüzdanındaki belge ve kayıt sayısı.

Kartın altında Yeni araç ekle ② düğmesi, sonra
Başlangıç rehberi (6 adımlık kurulum listesi)
gelir. Alt menü: Garaj · Kayıtlar · Tara ③ ·
Bildirim · Profil. Ortadaki turuncu Tara düğmesi
servis fişindeki QR kodu okutmak içindir (bölüm
7).

Aşağı kaydırınca Harcamalar ③ özeti ve
ARAÇLARIM ① listesi görünür. Bir araç kartına
② dokununca aracın ekranı açılır. En altta
Yakındaki istasyonlar haritada akaryakıt veya
şarj istasyonu bulur.

Garaj — üst Garaj — aşağı kaydırınca
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3. Aracını ekle

Başlamadan önce ruhsatını yanına al: şasi numarası (VIN, 17 karakter), plaka ve model yılı ruhsatta yazar.

1. Garaj‘da Yeni araç ekle‘ye dokun.

2. En hızlı yol: Ruhsattan doldur‘a dokunup ruhsatın fotoğrafını çek. Yapay zekâ alanları doldurur; sen kontrol
edersin. Günlük okuma hakkın sınırlıdır; fotoğraf okunmak için gönderilir, saklanmaz.

3. Elle giriyorsan VIN ① alanına 17 karakterli şasi numarasını yaz veya VIN’i kamerayla tara ② ile ön camdaki
etiketi okut. VIN tanınırsa marka, model ve yıl kendiliğinden dolar.

4. Plaka ③, Marka ④, Model ve Model yılı alanlarını doldur ya da kontrol et.

5. MOTOR bölümünde ruhsatın P.2 satırındaki Motor gücü (kW)‘yi yaz. Marka, model ve yıla uyan motorlar
listelenir ①; kendi motorunu seç veya Listede yok, kendim yazacağım ②’ye dokun.

6. SAHİPLİK ③ bölümünde aracı aldığın tarihi seç. Sattığın bir aracı ekliyorsan Aracı sattım / devrettim
anahtarını aç.

7. İstersen MALİ BİLGİ ②’ye alış fiyatını, NOTLAR‘a notunu yaz.

8. Ekle ①’e dokun.

Sonuç: Araç ARAÇLARIM‘da listelenir ve Başlangıç rehberi‘nde Aracını ekle adımı tamamlanır.

Kimlik bilgileri Motor ve sahiplik Kaydet

Şasi numarası (VIN) nerede? Ruhsatta “Şasi No” satırında; araçta ön camın sol alt köşesinde ve sürücü
kapısının direğindeki etikette bulunur. 17 karakterdir; I, O ve Q harfleri kullanılmaz.
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4. Araç ekranını kullan

Garaj‘da bir araca dokununca aracın ekranı açılır.
Bu ekran aracınla ilgili her şeyin merkezidir.

Üstteki simgeler: Servise göster ① (bölüm
7), Satış için paylaş ② (bölüm 10), Kaza
tutanağı ③ (bölüm 11) ve ⋮ menüsü (Aracı
garajdan çıkar).

Sekmeler: Zaman çizelgesi · Bakım ·
Belgeler · Fotoğraflar · TÜVTÜRK.

Koyu kartta SAĞLIK puanı, plaka ve
KİLOMETRE var. Kilometre ekle ile güncel
kilometreyi gir; hatırlatmalar bu değere göre
hesaplanır.

İŞLEMLER ④ başlığına dokununca kayıt
ekleme düğmeleri açılır: Bakım Ekle ①,
Belge, TÜVTÜRK ④, Kaza, Ceza, Yakıt ②,
Belgeyi tara, Sarf malzeme ③, Satış için
paylaş, Servise göster ve Kaza tespit
tutanağı oluştur.

Araç ekranı İŞLEMLER açık
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Zaman çizelgesi sekmesi tüm kayıtları yeniden eskiye sıralar. Her kartın üstündeki etiket kaydın kaynağını
söyler: Özel servis · onaylı ① servisin mühürlediği kayıt, Kendi giriş ② senin eklediğin kayıt. Üstteki arama
kutusuna istasyon, kayıt veya konum yazarak filtreleyebilirsin. Bir kayda dokununca ayrıntıları açılır; kendi
eklediğin kayıtları buradan Düzenle veya Sil ile değiştirirsin.

Bakım sekmesi yalnızca bakım kayıtlarını ①, Belgeler sekmesi yüklediğin belgeleri listeler; Belge yükle ① ile
ruhsat, sigorta poliçesi gibi belgeleri eklersin.

Zaman çizelgesi Bakım sekmesi Belgeler sekmesi
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5. Kayıt ekle: bakım, yakıt, sarf malzeme

Her kayıt türünün kendi formu vardır; hepsi İŞLEMLER bölümünden açılır ve Kaydet ile biter. Kayıtlara fotoğraf
veya belge ekleyebilirsin (EKLER → Fotoğraf veya belge ekle).

Bakım kaydı ekle

1. Araç ekranında İŞLEMLER → Bakım Ekle‘ye dokun.

2. Servis fişin varsa Fişi tara ① ile fotoğrafını çek; yapay zekâ tarih, tutar ve
yapılan işleri doldurur. Fiş yoksa devam et.

3. BAKIM TÜRÜ ②’nden seç: Yağ değişimi, Fren, Lastik, Periyodik bakım
veya diğerleri.

4. Tarih ③, Kilometre ve Tutar (TL) alanlarını doldur.

5. SERVİS TİPİ‘ni (yetkili servis, özel servis, kendim yaptım…) ve SEBEP‘i
(periyodik, arıza, kaza / hasar, satış öncesi) seç.

6. İstersen Gelişmiş ayarlar‘dan yapılan işlemleri, sonraki bakım tarihini
veya kilometresini ve garanti bilgisini gir. Sonraki bakım bilgisi hatırlatma
oluşturur.

7. Kaydet ④’e dokun.

Bakım kaydı ekle formu

Yakıt kaydı ekle

1. İŞLEMLER → Yakıt‘a dokun.

2. Fişi tara ①’e dokunup fişi çerçeveye sığdır;
telefonu sabit tut. Litre, fiyat ve tutar fişten
okunur. Fiş fotoğrafı yalnızca telefonunda
işlenir, hiçbir yere gönderilmez.

3. Okunan değerleri kontrol et. Elle giriyorsan
YAKIT TÜRÜ ②’nü seç; Litre, Litre fiyatı ve
Kilometre‘yi yaz. Toplam tutar‘ı boş
bırakırsan litre × fiyat hesaplanır.

4. Kaydet ③’e dokun.

Yakıt kaydı ekle Fiş tarayıcı
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Sarf malzeme ekle
Cam suyu, silecek, ampul, antifriz gibi küçük alımlar için:

1. İŞLEMLER → Sarf malzeme‘ye dokun.

2. Üstten türü seç ①; Ne alındı? alanı kendiliğinden dolar, gerekirse düzelt
(örn. Cam suyu 5 L).

3. Tutar, Tarih ve Nereden alındı alanlarını doldur.

4. Kaydet ②’e dokun.

Sarf malzeme kayıtları bakım geçmişini kalabalıklaştırmaz; Kayıtlar →
Harcamalar‘da ayrı bir kalem olarak görünür.

Sarf malzeme ekle formu
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6. TÜVTÜRK raporunu yükle

Muayene raporunu yüklersen OtoTasdik
geçerlilik tarihini takip eder ve muayene
yaklaşırken seni uyarır.

1. Araç ekranında TÜVTÜRK sekmesine ya da
İŞLEMLER → TÜVTÜRK‘e dokun.

2. PDF veya JPEG seç ①’e dokunup raporu seç.
TÜVTÜRK’ün e-posta ile gönderdiği PDF’i
doğrudan seçebilirsin; dosya en fazla 10 MB
olabilir.

3. Muayene tarihi ② ve Geçerlilik bitişi‘ni
kontrol et; Sonuç‘u seç (Geçti, Hafif kusur,
Ağır kusur, Emniyetsiz).

4. İki onay kutusunu işaretle: belgedeki kişisel
verilerin saklanmasına izin ve belgenin
gerçeğe uygun olduğu beyanı.

5. Yükle ③’e dokun.

Sonuç: Rapor yüklenir ve otomatik okunur;
okunan alanlar (rapor no, kilometre, kusurlar) bir
süre sonra TÜVTÜRK sekmesinde görünür.
“İnceleme bekliyor” etiketi çıkarsa İncele ve
düzelt ile alanları kontrol edip kaydet.

TÜVTÜRK sekmesi TÜVTÜRK raporu yükle
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7. QR kodla çalış

İki yönlü çalışır: servisin verdiği belgedeki QR’ı sen okutursun ya da servise kendi QR kodunu gösterirsin. İki
durumda da kayıt doğrulanmış olarak cüzdanına düşer; elle yazmana gerek kalmaz.

Servis fişindeki QR’ı okut

1. Alt menüdeki turuncu Tara düğmesine dokun.
İlk kullanımda kısa bir açıklama çıkar;
Anladım, tara ①’e dokun.

2. Servis, ekspertiz veya TÜVTÜRK belgesindeki
QR kodu çerçevenin içine al ①; kod
kendiliğinden okunur. Karanlıkta sağ üstteki
flaş simgesine dokun.

3. Kayıt önizlenir: servis adı, tarih, yapılan iş.
Cüzdana ekle‘ye dokun.

Sonuç: Kayıt aracının zaman çizelgesine Özel
servis · onaylı etiketiyle eklenir.

QR ile kayıt ekle Tarayıcı

Servise QR kodunu göster

Serviste araca iş yaptırırken, servis OtoTasdik
kullanıyorsa:

1. Araç ekranında üstteki Servise göster
simgesine dokun.

2. Ekrandaki QR kodu ① servis görevlisine
göster; görevli kendi uygulamasıyla okutur.
Kod 5 dakika geçerlidir ve bir kez kullanılır;
süre alttaki sayaçta ② akar. Süresi dolarsa
Yenile‘ye dokun.

3. Servis işi bitirip mühürlediğinde kayıt
kendiliğinden aracının cüzdanına eklenir ve
sana “Servis kaydınız cüzdanınıza eklendi”
bildirimi gelir.

QR kod şasi numaranı içermez; yalnızca kısa
ömürlü bir koddur. Servisin mühürlediği kayıt
sonradan değiştirilemez; bu yüzden kodu
yalnızca iş yaptırdığın servise göster. Servise göster Kayıt cüzdana düştü
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8. Hatırlatmaları ve bildirimleri takip et

Hatırlatmalar iki yerde karşına çıkar:

Garaj‘da: özet karttaki SIRADAKİ kutusu bir
sonraki bakım veya muayeneye kaç gün
kaldığını sayar; kartın altındaki Bakım planı
yaklaşan bakımları listeler. Muayene tarihi
yaklaşınca Garaj’ın üstünde bir uyarı şeridi
çıkar. Hatırlatmalar, girdiğin sonraki bakım
tarihi ve kilometresi ile TÜVTÜRK raporunun
geçerlilik tarihinden üretilir.

Bildirim sekmesinde: Bakım zamanı,
TÜVTÜRK yaklaşıyor gibi hatırlatmalar ve
cüzdanına yeni bir kayıt eklendiğinde ① gelen
bildirimler burada listelenir; telefonuna anlık
bildirim olarak da gelir. Tümünü okundu say
hepsini okundu yapar.

Bildirimlerin hangi kanaldan geleceğini Profil →
Bildirim tercihleri‘nden seçersin: her satırda
Push, Uygulama içi, E-posta ve SMS ②
anahtarları vardır. Cüzdan hatırlatmaları ③
bölümü bakım ve TÜVTÜRK uyarılarını yönetir.
Toplantıdaysan Bir saatlik sustur ① tüm
kanalları bir saat kapatır.

Bildirim sekmesi (yakın plan)

Bildirim tercihleri

Bildirim gelmiyorsa: Telefonun ayarlarında OtoTasdik için bildirimlerin açık olduğunu kontrol et (Ayarlar →
OtoTasdik → Bildirimler).
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9. Kayıtlarını ve harcamalarını incele

Kayıtlar sekmesi tüm araçlarının kayıtlarını tek
akışta gösterir.

Üstteki koyu kart ① bu ayki harcamanı ve
geçen aya göre değişimi verir; Harcamalar‘a
dokununca ayrıntılı rapor açılır.

Arama kutusuna kayıt, servis veya konum
yaz; Tümü · Bakım · Yakıt · Muayene · Ceza
etiketleriyle filtrele (görselde Yakıt ② seçili).

Kayıtlar araca göre gruplanır; bir kayda ③
dokununca o aracın ekranı açılır.

Harcamalar raporunda aracı ① ve dönemi (3 ay
· 6 ay · 12 ay) ② seçersin. Dağılım ③
harcamanın kategorilere (bakım, yakıt, ceza…)
nasıl bölündüğünü, Aylık ise aylara göre gidişini
gösterir. Tutar girmediğin kayıtlar toplama
katılmaz; kaç kaydın tutarsız olduğu ayrıca yazar.

Kayıtlar Harcamalar
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10. Aracını satarken geçmişini paylaş

Alıcıya aracın doğrulanmış geçmişini tek
bağlantıyla göster. Bağlantıyı açan kişi bakım,
ekspertiz ve TÜVTÜRK kayıtlarını görür; kimlik
bilgilerin görünmez.

1. Araç ekranında üstteki Satış için paylaş
simgesine dokun.

2. İÇERİK ①’te neyin görüneceğini seç:
Ekspertiz raporları, Kendi eklediğim
kayıtlar, Fotoğraflar, Fiyatlar. Bakım
tutarlarını göstermek istemiyorsan Fiyatlar‘ı
kapat.

3. SÜRE ②’de bağlantının ne kadar açık
kalacağını seç: 7 gün, 30 gün ③, 90 gün veya
Süresiz.

4. İstersen NOT‘a alıcıya kısa bir mesaj yaz (örn.
Tek elden, hasar kaydı yok).

5. Linki oluştur ①’e dokun.

Sonuç: Bağlantı hazır ekranında bağlantıyı
Kopyala, WhatsApp ile gönder veya Başka
uygulamalarla paylaş; alıcı QR kodu da
okutabilir. Kaç kez görüntülendiğini aynı ekranda
görürsün.

Bağlantıyı süresinden önce kapatmak istersen
web paneline gir: giris.ototasdik.com →
Paylaşımlarım listesinde bağlantıyı İptal et.
İptal edilen bağlantıyı açanlar “iptal edilmiş”
uyarısı görür. Süreyi gereğinden uzun seçme;
satış bitince bağlantı kendiliğinden kapansın.

Satış için paylaş Linki oluştur
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11. Kaza anında tutanak oluştur

Maddi hasarlı bir kazada, iki sürücü anlaşırsa
resmî Kaza Tespit Tutanağı‘nı uygulamada
doldurabilirsin.

1. Araç ekranında üstteki Kaza tutanağı
simgesine dokun.

2. Yeni tutanak oluştur ①’a dokun. Kâğıt
tutanağı zaten doldurduysan Elimdeki
tutanağı kaydet ② ile fotoğrafını çek; alanlar
okunur.

3. Adımları sırayla doldur; hangi adımda
olduğun üstteki başlıkta ① yazar: Kaza
bilgileri (tarih ②, saat, yer), Araç A (senin
aracın, bilgiler ruhsatından gelir), Araç B
(karşı araç ve sürücüsü), Kaza anındaki
durumlar, Kroki (çarpışma anını parmağınla
çiz), Görgü tanıkları ve Sürücü görüşleri. Her
adımda İleri ③ ile devam et.

4. Özet adımında Tutanağı oluştur‘a dokun.

Sonuç: Tutanak PDF olarak hazırlanır; Görüntüle
veya Diğer uygulamalarla paylaş ile sigorta
şirketine iletebilirsin. Kaza kaydı aracının
geçmişine eklenir.

Önemli: PDF bir kolaylık kopyasıdır;
yalnızca tüm sürücüler ıslak imza ile
imzaladığında geçerlidir. Yaralanma varsa
veya sürücüler anlaşamıyorsa tutanak
doldurulmaz, 112 aranır.

Kaza tespit tutanakları Tutanak — 1. adım
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12. Profil ve ayarlar

Profil sekmesi hesabını, görünümü ve yardımcı araçları toplar.

HESAP: Profil bilgileri ① (ad-soyad, e-posta, telefon) ve Bildirim tercihleri ②.

GÜVENLİK: Şifreyi değiştir, İki adımlı doğrulama (doğrulayıcı uygulamayla).

GÖRÜNÜM ③: Sistem · Açık · Koyu tema. DİL ④: Sistem dili · Türkçe · English · Deutsch.

GİZLİLİK VE KVKK ①: Onaylarım ② (verdiğin onayları gözden geçir veya geri çek), Gizlilik politikası,
Hesabımı sil (geri alınamaz; onay sözcüğü ister).

ARAÇLAR ③: Raporlarım (ekspertiz iş emirlerin), Randevu al (ekspertiz merkezinden tarih ve saat),
Harcamalar, MTV Hesapla ①, Hata Kodu Sorgula ②, Kontrol edilen araçlar (2. el araç kontrol listesi ve
puan).

YARDIM: Başlangıç rehberini göster, Nasıl kullanılır? ③, Tanıtımı tekrar izle.

Çıkış yap ④.

Profil — hesap ve görünüm Gizlilik ve araçlar Araçlar ve yardım
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MTV Hesapla ve Hata Kodu Sorgula
MTV Hesapla: Motor silindir hacmi (cc) ve
Model yılı‘nı yaz, Hesapla ①’ya dokun. Yıllık
tutar ve iki taksit ② görünür. Bilgilendirme
amaçlıdır; resmî tutar için gib.gov.tr.

Hata Kodu Sorgula: Aracın arıza lambası
yandığında servisin verdiği OBD-II kodunu
(örn. P0300) veya bir anahtar kelimeyi arama
kutusuna ① yaz; kodun anlamı ve olası
nedenleri listelenir. Kesin teşhis için yetkili
servise danış.

MTV Hesapla Hata Kodu Sorgula
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13. Sık sorulan sorular

Aracımın VIN’i tanınmadı, “Çözümlenemedi” yazdı.
Sorun değil; marka, model ve yılı elle gir. VIN’in 17 karakter olduğunu ve I, O, Q harfi içermediğini kontrol et.

Servis fişindeki QR okunmuyor.
Belgeyi düz bir yere koy, kodu çerçevenin içine al ve telefonu sabit tut. Karanlıkta flaşı aç. Kod OtoTasdik kodu
değilse “Bu OtoTasdik kodu değil” uyarısı çıkar.

Servise QR gösterdim, kayıt cüzdanıma düşmedi.
Kayıt, servis işi mühürlediği anda düşer; iş devam ediyorsa henüz gelmez. Servis kodu okutmadan süre
dolduysa Servise göster ekranında Yenile‘ye dokunup kodu yeniden göster.

Yanlış bir kayıt ekledim.
Zaman çizelgesinde kayda dokun, Düzenle veya Sil‘i seç. Yalnızca kendi eklediğin kayıtlar (Kendi giriş)
düzenlenebilir. Servisin mühürlediği bir kayıt (Özel servis · onaylı) değiştirilemez; kayıt sana ait değilse destek
hattına yaz.

Sağlık puanı neden “veri yetersiz”?
Puan için yeterli kayıt yok. Bakım ve yakıt kayıtlarını, kilometreyi ve TÜVTÜRK raporunu eklediğinde puan
hesaplanır. Düşük puan tek başına “riskli” anlamına gelmez.

Verilerim güvende mi?
Kayıtlar yalnızca senin hesabında durur; satış bağlantısı paylaşmadan kimse göremez. Servisin mühürlediği
kayıtlar dijital imzalıdır ve sonradan değiştirilemez. Onaylarını Profil → Onaylarım‘dan istediğin zaman geri
çekebilir, hesabını Hesabımı sil ile kapatabilirsin.

Aracı sattım, ne yapmalıyım?
Aracın ekranında ⋮ → Aracı garajdan çıkar‘a dokun. Kişisel bilgilerin ve belgelerin silinir; şasi numarasına bağlı
bakım geçmişi yeni sahibi için korunur.

Destek
WhatsApp: 0540 500 5664 (hafta içi 09:00–18:00) · ototasdik.com


