MOBIiL UYGULAMA 1.4.1 - WEB PANELI

OTOTASDIK

OZEL SERVIS

Kullanim
Kilavuzu

Mobil uygulama ve web paneli — is emri acin, mahurleyin,
Servis Islem Dékiimii verin.
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Genel bakis

OtoTasdik ile yaptiginiz isi birkac dokunusla kayda alirsiniz:

1 Is emri acin — miisterinin QR kodunu okutarak ya da sasi numarasini yazarak.
2 is bitince miihiirleyin — kayit dijital imzayla kilitlenir, bir daha degistirilemez.

3 Servis fslem D6kiimii verin — PDF olarak indirin, WhatsApp ile génderin, 6demeyi kaydedin.

Mihirlenen kayit, musterinin OtoTasdik clizdaninda aracinin gecmisine eklenir. Mlsteri arabasini satarken
bu gecmisi aliciya gosterebilir; siz de her isi belgelemis olursunuz.

Ayni hesapla iki yerden calisirsiniz: mobil uygulama (tezgahta, aracin yaninda — QR okutma ve fotograf
burada) ve web paneli (giris.ototasdik.com, masada — liste, muisteri tablosu, finansal rapor, marka
ayarlari). Mobilde actiginiz is emri web’de, web’de ac¢tiginiz mobilde aninda gériinir. Bu kilavuzun A béliimii
mobil uygulamayi, B béliimii web panelini anlatir.

Ekran goriuntilerindeki turuncu numaralar (D, @), ...) adimlarda gecen diigmeleri gosterir. Kilavuzun giincel
PDF sirimu ototasdik.com/kilavuz adresinde.

Icindekiler
A Mobil uygulama B Web paneli (giris.ototasdik.com)

1. Giris yapin 3 10. Web paneline giris yapin 13
2. Bugiin ekranini taniyin 4 11. Panel ekranini taniyin 14
3. Yeni is emri acin 5 12. Is akisini izleyin 15
4. isi miihiirleyin 7 13. Web’den is emri agin 17
5. Miisteriye ulastirin ve teslim edin 8 14. Is emrini web’den ydnetin 18
6. Servis Islem Dokiimii olusturun 9 15. Servis islem Dékiimii’nii web’de

olusturun ve paylasin 20
7. Musterilerinizi yonetin 10 : s

16. Miisterilerinizi web’de yonetin 22
8. Profil ve ayarlar 11

. . 17. Finansal raporu okuyun 23

9. Miisteri tarafinda ne olur? 12

18. Marka, uzmanlik ve profil ayarlar 24

19. Paneli telefondan kullanin 26
20. Sik sorulan sorular 27
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BOLUM A - MOBiL UYGULAMA

1. Giris yapin

1. Uygulamayi acin; E-posta ve Sifre alanlarini doldurup Giris yap D’a
dokunun.

2. Google hesabinizla kayit olduysaniz Google ile devam et 2yi kullanin.

3. Sifrenizi unuttuysaniz Sifremi unuttum Q) ile e-postaniza sifirlama
baglantisi isteyin.

J

4. Hesabiniz yoksa Kayit ol @ — Ozel Servis‘i secin ve adimlari izleyin
(isletme, uzmanlik, adres, iletisim, onay).

OtoTasdik

Tirkiye'nin glv ir dijital ara

Sonug: Bugiin ekrani agilir.

E-posta

©

1
Girig yap I
e ——————————————————————————————————————— ]

2

@ Google ile devam et

Giris ekrani

Yeni kayitta onay bekleme: Kayittan sonra hesabiniz “Basvurunuz inceleniyor” ekraninda bekler. Bu ekrandan
vergi levhanizi yiikleyin; kabul, WhatsApp Uzerinden kisa bir gériismeyle verilir (0540 500 5664, hafta ici
09:00-18:00). Kabul edildiginizde uygulama sizi otomatik olarak ana ekrana alir; Durumu yenile ile de kontrol
edebilirsiniz.
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BOLUM A - MOBIL UYGULAMA

2. Bugiin ekranini taniyin

Giris yaptiginizda Bugiin ekrani agilir.

Ustteki kartlar (D giiniin 6zetidir: Acik is emri,
Bugiinkii is, Bu ay ciro ve Belge bekliyor
(mihiirlenmis ama heniiz Servis Islem
Dokimi olusturulmamis isler).

Son is emirleri @ listesinden bir ise
dokunarak detayina gidersiniz; Timii @
hepsini agar.

Alt menii @: Bugiin - is Emirleri - Miisteriler
- Profil. Ortadaki turuncu + de yeni is emri
acar. Sag Ustteki zil bildirimlerinizdir.

Listenin altinda iki bliylik digme vardir: Yeni
s Emri @ ve QR okut @; ortadaki + @ ayni
forma gider.

21:54

OtoTasdik

B8 (C]

1 7

Acik is emri Bugiinkii is
M

£1.800

Bu ay ciro

6

Belge bekliyor

Uzmanlik metrikleri uzmanlik secilince burada
gosterilir.

Randevular

2026-06-13 - 12:00
WBACD3324VA435800
TEST-4c

iptal edildi

ol T @

Qa

Sr= in -...;..1...:_.
| H =

Bugiin

is Emirleri Milsteriler

Bugiin ekrani

Is Emirleri sekmesinde tiim isleriniz durumuna gére filtrelenir: Timii O -
Acik @ - Miihiirlii - Teslim edildi. Ustteki arama kutusuna miisteri adi,
plaka veya is emri numarasi yazin; bir karta @ dokunarak detayi agin.
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BOLUM A - MOBIL UYGULAMA

3. Yeni is emri acin

Iki yol var. Hangisini secerseniz secin sasi numarasi (VIN) zorunludur; VIN olmadan is emri agilamaz.

Miigterinin QR kodunu okutarak (6nerilen) | -
Yeni i |§ emri
Misteri OtoTasdik kullaniyorsa en hizli ve en

dogru yol budur: arac bilgileri miisterinin v felmaten ) Standant:-aten Dmy"'.
a  VIN'i kamerayla

clizdanindan gelir ve kayit mihirlenince { 1 OR okut I H " e J
otomatik olarak musterinin clizdanina duser.

VIN (17 karakter) *

1. Misteriden telefonunda OtoTasdik’i acip o ]
aracina girmesini ve Servise goster‘e [ Pk ]
dokunmasini isteyin. Ekraninda bir QR kod { g
¢ikar (bkz. bolim 9). J

2. Bugiin ekraninda QR okut‘a ya da formdaki
QR okut @’ye dokunun.

3. Kamerayi musterinin ekranindaki koda tutun;
kod turuncu cercevenin (D icine girince
otomatik okunur. Karanlikta sag ustteki flas
@yiacin.

4. Form arag bilgileriyle dolu gelir ve Miisteri

clizdanindan etiketi gériinir. Plaka bossa .
yazin. Yeni is emri formu Miisteri QR’In1 okut

is emrini a¢

5. Is emrini a¢‘a dokunun.

Bilmeniz gerekenler:

e Kod 5 dakika gecerlidir ve bir kez kullanilir. “Kodun siiresi doldu”veya “Bu kod zaten kullanildi” uyarisinda
muisteriden Yenile‘ye basip kodu yeniden géstermesini isteyin.

e Baglantiyi kaldirmak icin etiketin yanindaki x‘e dokunun; form elle giris moduna doner.

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 5



Sasi numarasini elle girerek
1. Bugiin ekraninda Yeni is Emri‘ne (veya alt meniideki +‘ya) dokunun.

2. Ustten kayit hizini segin (D: Hizli - ~10 sn (yalnizca VIN ve plaka),
Standart - ~30 sn 3 (ek olarak Miisteri telefonu ve Giris km), Detayli -
~2 dk (ek olarak Uzmanlik alani, Oncelik ve Not).

3. VIN (17 karakter) (D alanina sasi numarasini yazin. Ruhsatta “Sasi No”
satirinda, 6n camin sol alt kdsesinde veya siirlici kapisi diregindeki
etikette bulunur. VIN’i kamerayla tara Q) ile de okutabilirsiniz.

4. Plaka @ alanini doldurun.

5. Is emrini ag @’e dokunun. Diigme, iki zorunlu alan dolmadan aktif
olmaz.

Sonug: Bugiin ekranina donersiniz; yeni is Acik etiketiyle listenin
basindadir.

21:55 ol T @my

< Yeniis emri

~ Hizli - ~10sn Standart - ~30sn Detayli - -

VIN'i kamerayla

B orow IMlam
VIN (L7 Karakier) ~ ‘
[WAUZZZBK9BA067312 }
17/17
[BGTSTOB'I J
S e

Doldurulmus yeni is emri formu

Ipucu: Standart modda miisteri telefonunu girerseniz, miihiirden sonra is emrini tek dokunusla

WhatsApp ile miisteriye gonderebilirsiniz (bolim 5).

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu



BOLUM A -

MOBiL UYGULAMA

4. isi miihiirleyin

Listeden is emrine dokununca detayi agilir.

o Ustteki kart (D plaka ve Acik etiketini gdsterir;
altinda Tarih, Kilometre, Teknisyen, Tutar.

o Fotograf cek @ ile yaptiginiz isi belgeleyin;
fotograflar kayda eklenir.

e Onay durumu @ t¢ adimli gizelgedir:
Olusturuldu = Miihiirlendi - Miisgteriye
gonderildi.

e Miihiirle & Tamamla @ is bitince basacaginiz
diigmedir; Ise basladim ® istege bagli ara
adimdir.

e Sag Ustteki : ® meniisiinde Is emrini iptal et
@ bulunur.

Miihiirleme

1. Isi bitirin, fotograflari cekin.

21:56

< 34TSTO06

34TST006

i 34TST006

TARTH KILOMETRE

2026-09-30 124300 km

TEKNISYEN

= 0

TUTAR

Fotograflar

Henz fotograf eklenmedi

‘Onay durumu

Actk

21:56 ol T @ms

H ‘ < 34TSTO06

is emrini iptal et

Acik

34TST006

v’p -34TST006

TARTH KILOMETRE

2026-09-30 124300 km

TEKNISYEN TUTAR

= 0
Fotograflar

Fotograf cek

Henilz fotograf eklenmedi

Onay durumu

° Olusturuldu
Miihirlendi

Misteriye gonderildi

o Olusturuldu
Muharlendi

Misteriye gonderildi

‘ @ Miihiirle & Tamamla

@ Miihiirle & Tamamla

Acik is emri

2. Miihiirle & Tamamla‘ya dokunun. Tek dokunus yeter; onay penceresi

¢tkmaz.

Sonug: Kayit dijital imzayla mihrlenir. Etiket (D Miihiirlendi olur, Onay
durumu @’nda ikinci adim isaretlenir ve DOGRULANMIS DOKUM @ karti
gorinlr (imza, zaman, defter).

Is emri misterinin QR koduyla acildiysa, miihiirleme aninda kayit
miisterinin clizdanina otomatik eklenir ve misteriye “Servis kaydiniz
clizdaniniza eklendi” bildirimi gider.

Dikkat: MihUrlenen kayit degistirilemez ve silinemez. Plaka, fotograf
ve ig bilgilerini miihGirden dnce kontrol edin. Vazgececekseniz is emrini
miihiirden dnce Is emrini iptal et ile iptal edin; iptal de geri alinamaz.

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu
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BOLUM A - MOBIL UYGULAMA

5. Miisteriye ulastirin ve teslim edin

Muiharlenmis is emrinin altinda su bolimler bulunur:

e MUSTERI SIFRESI (D — Miisteri, is emri baglantisini (ototasdik.com/r/...) bu kisa sifreyle acar. Koda

dokunarak kopyalayin. Yenile (@ yeni sifre Uretir; eski sifre aninda gecersiz olur.

¢ Miisteriye Gonder — is emrinde miusteri telefonu varsa goriinr. WhatsApp'l, baglanti ve sifre yazili hazir bir

mesajla acar; gonderdiginizde cizelgede Miisteriye gonderildi isaretlenir.

e Servis islem Dokiimii Olustur 3 — kalemleri ve tutari iceren belgeyi hazirlar (béliim 6). Dékiim hazirsa

diigme Servis islem Dékiimiinii Gériintiile olur.

e Teslim edildi @ — araci miisteriye verdiginizde dokunun. Heniiz dékiim yoksa uygulama sorar (D; Vazgec @

ile dénebilir, Teslim edildi 3 ile yine de teslim edebilirsiniz.

Sonuc: Is emri Teslim edildi D durumuna gecer; bu, isin son adimidir.

21:56 ol T s

22:03 all T @y
&< 34TSTO004 & 34TSTO05
Fotograflar
IS EMRI
Teslim edildi
34TST005
(@ Fotograf cek
il 34TSTOO5

Heniiz fotograf eklenmedi

Onay durumu TARIH KILOMETRE
4 2026-09-30 =
° Olusturuldu TEKNISYEN TUTAR
- . = £1.800
Miihiirlendi ot e . or s .
° Doékiim olmadan teslim edilsin
° Miisteriye génderildi mi?
Fotograflar
Bu is emri icin hentiz d6kim
DOGRULANMIS DOKUM olusturulmadi. Yine de teslim etmek
istiyor musunuz? @) Fotograf cek
" © Heniiz fotograf eklenmedi
OtoTasdik - degismez Vazgec Teslim edildi
[0 nay durumu J
MUSTERI SiFREST

° Olusturuldu

FHXC Yenile
Musteri /r/ baglantisini bu sifreyle acar.

@ wihiirlendi
Koda dokunarak kopyala. Musterye ganderildi
e
EJ] servis islem Dokiimii Olustur ‘ DO&RULANMIS DOKUM
]
O~ Teslim edildi
OtoTasdik - degismez
MIISTERT STFREST
Miihiirden sonraki islemler Dokiim olmadan teslim uyarisi Teslim edildi

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu



BOLUM A - MOBIL UYGULAMA

6. Servis islem Dokiimii olusturun

Servis Islem Dokiimii, yapilan islerin ve tutarin
musteriye verilen kaydidir. Yalnizca
miihiirlenmis is emrinden olusturulur; bir ig
emrinin bir dokimda olur.

1. Miihiirlenmis is emrinde Servis islem
Dokiimii Olustur‘a dokunun.

2. Miigteri bolimiinde Bireysel (D veya
Kurumsal‘i segin; Ad Soyad / Unvan @
zorunludur, TCKN / VKN ve Telefon istege
baglidir.

3. Kalemler 3 bdlimiine her isi ayri satir olarak
girin: Aciklama, Adet, Birim fiyat (&), KDV %.
Yeni satiricin Kalem ekle @. Ara toplam,
KDV ve Toplam kendiliginden hesaplanir.

4. D6kiimii olustur ®’e dokunun.

Sonug: Dokim ekrani agilir: belge numarasi
(INV...) ve durum etiketi (D (Diizenlendi),
kalemler, toplam ve Acik bakiye.

Dokim ekraninda:

21:57 ol T @ms

¢ Servis iglem Dék{imui Olugtur

Miisteri

v Bireysel

AG S0yaa/ bnvan =
[ Ayse Demir

[ TCKN / VKN (isteg... J [ Telefon

Kurumsal

—0 —0

[Kalemler

Aciklama *
Periyodik bakim }
Adet fiyat (&) KDV %
(1 { 2500| [ 20 4}
£3.000
+ Kalem ekle

Ara toplam

£2.500
KDV £500

£3.000

EEETEEE

Toplam

Do6kiim formu

e Odeme kaydet @ — Nakit, Kart veya Havale / EFT (D secip tutari @
girin ve Odeme kaydet @’e dokunun. Acik bakiye diiser; tamami
édenince dékiim Odendi olur. Kismi 6deme de kaydedebilirsiniz.

e Miisteriye WhatsApp ile génder 3 — dokiimde telefon varsa aktif olur.
e PDF indir @, PDF’i goriintiile, Paylas ® — belgeyi PDF olarak alin veya

paylasin.

Tim dokimlerinize Profil = Dokiimler‘den ulasirsiniz (bolim 8).

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu
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i

Sdeme kaydet

{ > Miisteriye WhatsApp ile gonder ‘
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@ Paylas
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22:04 ol T @Ry

& Servis islem Dékiimii

INV2026000001

; Diizenlendi
Mehmet Kaya
Klima gaz dolumu +£1.800
1 x41.500 - KDV %20
Ara toplam £1.500
KDV £300
Toplam £1.800

Acik bakiye: £1.800 Odeme kaydet

> Miisteriye WhatsApp ile gonder

I& PDF indir

Odeme kaydet

~ Nakit Kart Havale / EFT J

Tutar (&)

S—
J

Odeme kaydet penceresi

|




BOLUM A - MOBIL UYGULAMA

7. Musterilerinizi yonetin

Miisteriler sekmesi, is yaptiginiz araglari ve
sahiplerini listeler.

e Ustteki etiketlerle filtreleyin: Timii (D - Riskli
@ - Zaman geldi - En iyi - Pasif.

e Arama kutusuna isim, telefon veya plaka
yazin.

e Bir karta @ dokununca miisteri detayi acilir:
Ara (@D, Is Emri @ (bu arac icin yeni is emri),
Araclar @), is emri gecmisi @ ve Notlar
(aramalardan, pazarliklardan kalan bilgileri
buraya yazin).

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu

21:58 all T @,y 21:59 ol T Em
OtoTasdik Ja < Mehmet Kaya
P @
v Timi Riskli Zzamani geldi Eniyi {
Mehmet Kaya
Q  isim, telefon, plaka... ]
g @
L ] { . Ara + IsEmri
{iJ 34TST006
Mehmet Kaya Eniyi 1 6 £1.800
Arag isemri Harcama
6isemri - Son ziyaret 2026-09-30
Araclar
o 4KL412 <
B sersto0s
VF15RILOH55123984 ®
ligemri « Son ziyaret 2026-09-30 i§ emri gegmi§i
\.N0'7bdbef6c Acik
Isemri
§] ©7GT768 | ( VINbilinmiyor 2026-09-30 £0
Miisteri
WO-b6dd63c0 R
ligemri « Son ziyaret 2026-09-28 is emr{i © Teslim edildi
2026-09-30 +1.800
Wo-e7di9ses Miihiirlendi
Isemri
2026-09-30 0
Wosfos 4afac Milhiirlendi
Is emri
2026-09-30 0
W0-b087373 P
Bugin isEmirleri Miisteriler  Profil 2026-09-30 t0

Miisteri listesi

Miisteri detayi
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BOLUM A - MOBIL UYGULAMA

8. Profil ve ayarlar

Profil sekmesinde servisinizin karti D, bu ayin 6zeti ve DOGRULANMIS SERViS @ bilgileri vardir. Ayarlar

listesi:

e Finansal Rapor 3 — hafta/ ay / ceyrek / yil bazinda ciro ve islem sayisi.

e Dokiimler @ — tiim Servis Iglem Dokimleri; Tiimii (D - Taslak - Diizenlendi - Odendi filtreleri, dokim no /

musteri aramasi; bir karta @ dokununca dékim acilir.

o isletme bilgileri ® — servis ad, telefon, adres, profil sayfanizin gorinirliigi.

e Marka & goriiniim @ — logo, marka rengi ve dokimdin tstiindeki antet. Dékiimler bu ayarlarla cikar; ilk giin

doldurmaniz iyi olur.

e Uzmanliklar @ — yaptiginiz is tiirleri (kaporta, motor, ...).

o Sifreyi degistir, iki adimli dogrulama, Bildirim tercihleri, Onaylarim (KVKK), Hesabimi sil; Goriiniim

(Sistem - Acik - Koyu); Cikis yap @.

21:59 all = @
OtoTasdik Ja
T . e
m Tiirkmen Servis
0Ozel Servis ) ( Pro
8 3 £1.800
isemri Miisteri Buay

{2} DOGRULANMIS SERVis

R Ozel Servis - KVKK onayli
Pl Pro - sinirsiz is emri

8

Ed25519

Ayarlar PY
Finansal Rapor N
Ciro - tahsilat - acik bakiye

Dokiimler
Servis Islem Dékiimi arsivi

]

isletme bilgileri

Ad, telefon, adres

®

Marka & goriiniim
Logo - renk - antet

-
g8 B o & O,
Bugiin  IgEmirleri Profil

Miigteriler
~  Sifrevi dégiStiT
Profil

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu

oll = @Ry 21:59 ol = @ms
Dékiimler OtoTasdik a
Isletme bilgileri N e
Ad, telefon, adres
Q, Dskiim no veya miisteri ara g
o Marka & goriiniim N
v Timii J Taslak Diizenlendi Odendi Logo - renk - antet ®
® @ Uzmanliklar N
INV2026000001 +£1.800 Sundugun hizmetler
Mehmet Kaya - 2026-09-30 Diizenlendi =
8 Sifreyi degistir N
Mevcut sifreni dogrula, yenisini belirle
iki adimli dogrulama
o .. 4 >
Dogrulayici uygulamayla ikinci adim
“ Bildirim tercihleri N
N Hangi bildirimleri hangi kanaldan aliyor...
o Onag(l_arlm . N
Verdigin KVKK onaylarini gbzden gegir
5 Hesabimi sil N
Geri alinamaz — onay s6zclgu gerekir
Goriiniim
0 sistem & Koyu
{ B Cikis yap
J
=l 5] & E
Bugin  isEmirleri - Miigteriler Profil
Dokiimler Profil (devami)

11



BOLUM A - MOBiL UYGULAMA

9. Miisteri tarafinda ne olur?

Misterinizin telefonundaki OtoTasdik
uygulamasinda:

1. Garaj‘da aracina dokunur; arag ekraninin
Ustiinde Servise géster (D simgesi vardir.

2. Servise goster ekraninda QR kod (D ¢ikar;
altinda “Kod 295 sn gecerli” gibi bir saya¢ @
akar. Bu kodu size gosterir, siz QR okut ile
okutursunuz (bolim 3).

3. Siz ig emrini muhurlediginiz anda musteriye
“Servis kaydiniz clizdaniniza eklendi —
[plaka]” bildirimi gider; kayit, aracinin zaman
cizelgesinde Ozel servis - onayli etiketiyle,
servisinizin adiyla gorandar.

Misteri OtoTasdik kullanmiyorsa: Miisteriye
Gonder ile WhatsApp’tan gonderdiginiz
baglantiyl miisteri sifresi ile acar ve kaydi gortr;
dilerse OtoTasdik’e kaydolup kaydi clizdanina
ekler.

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu

19:50 " 20:08

< Renault Clio g <

Fotograflar

Zaman cizelgesi Bakim

o Renault Clio
01

Belgeler

¥ SoxLai2)
69.200

+ Kilometre ekle

‘ Q  Istasyon, kayit veya konum ara }

EY Gzel servis - onayli
Servis tamamlandi — dokiim
hazirlaniyor
Kilavuz ekran gériintiisti — periyodik bakim

B Kendi giris
Yakit — 34 L benzin
Opet - 1.792,10 &
Kilometre: 69.200 km
Kendi giris 26.07.2026
&

Yakit — 37 L benzin
BP - 1.949,60 &

Miisterinin arac ekrani

ol T @ms

Servise goster

Servise bu kodu gosterin; kayit ciizdanina otomatik diiser

S8 34KL412

Renault Clio - 2021

2
Kod 294 sn gecerli

Servise goster QR’I

12



BOLUM B - WEB PANELi (GIiRiS.OTOTASDiK.COM)

10. Web paneline giris yapin

Web paneli masa basi isler icin tasarlandi: is akisini toplu gorme, misteri tablosu ve toplu WhatsApp mesaji,
finansal rapor, marka ve profil ayarlari. Bilgisayarda ve telefon tarayicisinda galisir; kurulum gerekmez.

1. Tarayicida giris.ototasdik.com adresine gidin.
2. E-posta (D ve Sifre 2 alanlarini doldurup Girig Yap 3’a tiklayin. Mobil uygulamadaki hesabinizla aynidir.

3. Google ile kayit olduysaniz Google ile devam edin‘i, sifresiz giris icin E-postanla kod ile giris yap‘i kullanin.

Sonug: Ozel Servis - Panel ana sayfasi acilir.

OtoTasdik HESAP GEIRist
' | Giris Yapin

Bireysel clizdaminiza veya &zel servis panelinize giris yapin.

Aracinin hayati,
kanltlanabilir— 3 Google ile devam edin

E-posta

ornek@sirket.com

Sifre Siframi unuttum i,

[‘ —

®
&

s I O

E-postanla kod ile girig yap

Hesabimiz yok mu? Kayit Olun

Web giris sayfasi

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 13



BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

11. Panel ekranini taniyin

e Soldaki MENU D her sayfada aynidir: Bugiin - is Akisi - Miisteriler - Dkiimler - Finansal Rapor - OBD-II
Kodu; altta Ayarlar, Cikis Yap ve dil se¢gimi (TR - EN - DE).

e + Yeniis emri @ diigmesi her sayfadan yeni is emri formuna gétiiriir.

¢ Ana sayfada iic sekme @ vardir: Bugiin, is akisi, Miisteriler.

e Bugiin sekmesindeki dzet kartlar @ — Aktif is emri, Bekleyen aksiyon, Bu hafta yeni — ve Durum dagilimi
® cubugu servisin anlik durumunu gdsterir. Tiimiinii gér = is akisini acar.

a
2 TASDIK
Ahmet TUrkmen OZEL SERVIS - PANEL
AT _ -
Is emirleriniz
Mobilden 10 saniyede is emri agin, misterinize QR ile teslim edin, tek tikla Servis Islem Déklimd PDF'si elugturun,
¢ -8
|m Cigakig 28 Misteriler |
- @
Akt is emi Bekleyen aksiyon Bu hafta yen
8

Durum dagihmi

@ Randevu Alndi 1 @ Tamamlandi 5 @ Teslim Edildi 2

Bekleyen aksiyon yok ® Gincel

Tim i emirleri zamaminda ilerliyor.

Web paneli ana sayfasi — Bugiin sekmesi

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 14



BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

12. is akisini izleyin

is akisi sekmesi tiim is emirlerini tek sayfada toplar.

e GORUNUM (: Liste (kartlar alt alta) veya Pano (durum siitunlari).
e HIZLI EYLEMLER : + Yag degisimi, + 10.000 km bakim gibi cipler, islem adi 6nceden yazilmis yeni bir is

emri formu acar.
e FILTRELE Q): uzmanlik alanina gore daraltin (Kaporta & boya, Genel periyodik bakim, ...).

e Her kart @ plaka/VIN, is emri numarasi, QR kodu, durum etiketi (Agik - Miihiirlendi - Teslim edildi) ve
DOKUM BEKLIYOR uyarisini gosterir; Ag = detay acar.

OZEL SERVIS - PANEL
Is emirleriniz

Mobilden 10 saniyede is emri agin, misterinize QR ile teslim edin, tek tkla Servis Islem Dékumi PDF'si olusturun,

[{ Tirkmen Servis

+ Yeniig emri

@ Bugin 11 Misteriler

BUGUN ACIK IS EMRI BELGE BEKLIYOR
7 6 6
p oy
GORUNUM @ Pano |
— 4 {25
HIZLI EYLEMLER + On tampon onanmi + Tek kapi boyasi + 10,000 km bakim + 20.000 km bakim + Yag degisimi +Yad + 3filtre |

f - 8
FILTRELE Kaporta & boya Genel periyodik bakim Yag degisimi & yaglama |

WAUZZZBH9BARGT312 » Acik
Is emri: NO-Thdéefée - OR: BTYBSIIT

VF15RJLBH55123984
|5 emri: WO-798e26bé - QR: SEJOASITH

WAUZZZB8K9BABGTI12 & Teslim edildi
Is emri: NO-bbddé3cl - OR: F3YESPZD

30.089.2026 15:21:3

WAUZZZBK9BABLTI12 * Mihuriendi

is akisi — liste goriiniimii

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu



Pano (D gériinimiinde isler dért siituna dizilir: ACIK - MUHURLENDI - TESLIM EDILD1 - iPTAL. Her kartin
yaninda isin o stitunda ne kadar bekledigi yazar (6rn. 6sa). Sadece sikisan isler (2 anahtari yalnizca uzun
stiredir bekleyenleri birakir. Bir karta @ tiklayarak detayi agin.

- fig
TASDIH
Ahmet Tlrkmen OZEL SERVIS - PANEL
AT i . -
— Is emirleriniz
Mobilden 10 saniyede is emri agin, miisterinize QR ile teslim edin, tek tikla Servis Islem Dékimd PDF'si elusturun,

+ Yeniis emri

@' Bugiin M is akis 21 Misteriler

BUGUN AGIK IS EMRI BELGE BEKLIYOR
7 6 6
’ ()
GORUNUM Liste @
HIZLI EYLEMLER  +Ontampononanmi  + Tekkapiboyasi  +10.000 kmbakim  +20.000 kmbakim  + Yag dedigimi  + Yag + 3 filure

FILTRELE Kaporta & bova Genel periyodik bakim Yaq degisimi & yaglama

. 2
Sadece sikisan igler Sadece sikisan isler | b 1
Acik 1 Minhdrlendi 5 Teslim edildi 2 iptal 8

ACIK 1 MUHURLENDI 5 TESLIM EDILDI 2 IPTAL

/ 3

B 34TSTO06 fe e 34KL412 a8 M 34TSTOOS e Burada is yok

® Dokim var
{0Y 34TSTOO4
WO-67dF9368 - STHZGLTA i) 34E2€001 10sa

is akisi — pano goriiniimii

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 16



BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

13. Web’den is emri acin

1. + Yeni is emri‘ne tiklayin.
2. HANGI ALANDA? (D satirindan isin uzmanlik alanini segin.

3. Plaka @, Kilometre 3 ve Sasi numarasi (VIN, 17 hane) @ alanlarini doldurun. VIN zorunludur. Miisteri
telefonu ve Yapilacak islem / Not istege baglidir.

4. is emrini a¢c ®’a tiklayin.

Sonug: Is emri detay sayfasi acilir; is, Is akisi‘nda Acik olarak listelenir ve mobil uygulamanizda da goriiniir.

Not: Misterinin QR kodunu yalnizca mobil uygulama okutur (kamera gerekir). Web’de agtiginiz is emri
misterinin clizdanina otomatik diismez; mihurden sonra baglantiyi ve sifreyi misteriye gonderirsiniz
(bolim 14).

% TRASDIK
AT Anmet Turkmen «— Panele dén
OZEL SERVIS - YENI i$ EMRI
[1 Tiirkmen Servis
Plaka, kilometre, iglem.
+ Yeniis emri 10 saniyede a¢. Sasi numarasi zorunlu; miisteri detaylan sonradan eklenebilir
HANGI ALANDA? h
p -
Genel periyodik bakim Ya dedisimi & yaglama |
Plaka F
2
34 ABC 1234
Kilometre '3 Alisteri telefonu (opsiyonel)
125000 | +90 (5XX) XXX XX XX
Sasi numarasi (VIN, 17 hane) ‘4
Indaki eti T
Yapilacak iglem [ Not (opsiyonel)
Jrn: Yad dedisimi, hava filtresi, on balata kontrol
5
Web — yeni is emri formu

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu
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BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

14. is emrini web’den yonetin

Detay sayfasinin {ist kismi DURUM (D cizelgesidir: Agik = Miihiirlendi - Teslim edildi. Altinda IS EMRI
DETAYI (numara, kilometre, agilis zamani) ve varsa NOT bulunur.

Acik is emrinde
e IS EMRINI ILERLET béliimiinde {i¢ diigme vardir: Miihiirle @ (isi bitirir ve dijital imzayla kilitler), Isleme al
@) (istege bagli ara adim) ve iptal et @.

e MUSTERIYE TESLIM ® kartinda miisteriye gonderecekiniz baglanti (ototasdik.com/r/...) ve MUSTERI
SIFRESI hazir bekler; Kopyala ile alin, Tekrar olustur yeni sifre iretir.

Dikkat: Miihiirleme geri alinamaz; miihGirden 6nce kontrol edin.

& Panele don
OZEL SERVIS - 1§ EMRI

34TSTOO06 - #ex

ECR 34TSTOO6 | nAuzzzekdBAos7312

-y
DURUM |
Acik 2 Mihiirlendi 3 Teslim edildi
IS EMRI DETAYI
Ig emri no Wo-Tbdéefse
Kilometre 124380 km
Acild 30.08.2026 19:45:77
NOT
Kilavuz ekran gérintisi — agik is emri (iptal edilecek)
IS EMRINI InZ2LET - .
@ (= {4
[ e | D)
Uzmanlik tanmamig yapilan iglemler icin yapilandinimig alanlar gérmek istivorsamiz ig emrini ait
oldugu u alamyla agir
5

is bittiginde asagidaki baglantiy yazdinn veya WhatsApp ile misterinize ginderin. Miigteri baglantiyi agip
kaydi kendi clizdanina ekleyebilir — sizin onayimzia dogrulanmis olarak.

https://ototasdik.com/r/BTYBS99T

© Kopyala

S40N

&3 Tekrar olugtur

@ servis sirasinda veya WhatsApp ile styleyin. Yeni olusturursaniz eski sifre galismaz

Web — acik is emri detayi

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 18



Miihiirlenmis is emrinde
1. DURUM (M’da Miihiirlendi isaretlenir.

2. MUSTERIYE TESLIM @ kartindaki baglantiyi ve sifreyi (Kopyala 3) miisteriye WhatsApp veya SMS ile iletin;
musteri kaydi bu sifreyle agar ve clizdanina ekleyebilir.

3. Dékiim olustur ® ile Servis Islem Dékiimi’'nii hazirlayin (béliim 15).

4. Araci verdiginizde Teslim et @’e tiklayin.

Sonug: Is emri Teslim edildi olur; Is akisi‘nda ilgili siituna gecer.

€ Panele dor
OZEL SERVIS - 1§ EMRI

34TST004 - menariena

RCl 34TSTOD4 | wAuzZZEKIBAG6T312

@
DURUM |
Acik Mihiirlendi 3 Teslim edild
i EMRI DETAYI
Is emri no WO-67df93638
Agild 30.09.2026 13:42:51
Tamamland: 30.09.2026 13:43:45
-2

is tamamlandi. WhatsApp ile génderin.
Miisteriniz baglantiyi a¢ip servis kaydim kendi clizdanina ekleyebilir — sizin onayinizla dogrulanmig olarak.

nrtps://ototasdik. com/r/S9HIGITA

0y Kopyala

FHXC

£ Tekrar olugtur

s sirasinda veya WhatsApp ile sbyleyin. Yeni olugturursaniz eski sifre calismaz

IS EMRINI iLGRLET
4

Teslimet |

n islemler igin yapilandinimis alanlan gérmek istiyorsamiz is emrini ait

Parga ve iggilik kalemlezai

girip tek tikla Servis islem Dékimi PDF'si olusturun ve misterinizle paylasin.

@ Dokim olustur |

Web — miihiirlenmis is emri detayi

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 19



BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

15. Servis Islem Dokiimii’nii web’de olusturun ve paylasin

1. Muhdrlenmis is emrinde Dékiim olustur‘a tiklayin.

2. MUSTERI BILGILERI (D: Bireysel veya Kurumsal‘i secin; Ad Soyad zorunludur. TC Kimlik No, Adres, E-
posta ve Telefon istege baglidir.

3. HIZMET KALEMLERI: her satira® Aciklama, Adet, Birim (TL) ve KDV % girin; + Kalem ekle @ yeni satir
acar. Ara toplam, KDV ve Genel toplam kendiliginden hesaplanir.

4. Dokiimii olustur @’a tiklayin.

2 TASDIK

AT Hl!l & (men

OZEL SERVIS - SERVIS ISLEM DOKUMU

Servis islem Dékiimii Olustur

+ Yeniis emri I emri W-670f9368 - 34TSTERS

[ Tirkmen Servis

MUSTERI BILGILERI
Bireysel Kurumsal

Ad Soyad TC Kimlik No (opsiyonel)
Adres

E-posta (opsiyonel) Telefon (opsiyonel)

f [ )
HIZMET KALEMLERI + Kalem ekl
3
Aciklama Adet Birim (TL} KDV % -

Yafj degisimi, 6n balata, vb 1 8,08 26

Ara toplam 0,00 ¢
KDV 0,00 ¢

Genel toplam 0,80 &

Web — Servis islem Dokiimii olusturma formu

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu 20



Sonugc: Dékiim sayfasi acilir (“Servis Islem Dékiimdi olusturuldu”. BELGE NO‘nun altindaki diigmelerle iletin:
WhatsApp’tan paylas (D, SMS @), Linki kopyala 3 veya PDF @. Miisteri telefonu bossa WhatsApp digmesi
alici segme ekranini agar.

’ TRSDIH

AT Al!fnet.TurkrnEm

detayl
OZEL SERVIS - SERVIS ISLEM DOKUMU

Servis islem Dokiimii

+ Yeniis emri I5 emri W0-bbdd63cl - 34T5TEBS

[{ Tirkmen Servis

Servis islem Dokiimii olusturuldu
Tlrkge e-arsiv uyumiu dékim hazir. Tek ukla misterinize iletin

BELGE NO

7c844066-56DF-489d-39b2-77e1003aa2aa ) _ )
L — - [ -2 -4

SMs © Linki kopyala | 4 PDF

esi alicl secme ekranini agar

« I3 emrine don

Web — olusturulan dékiim ve paylasim diigmeleri

Tiim dokiimleriniz MENU - Dékiimler sayfasinda listelenir; Belge no veya miisteri ara kutusu ve Tiimii -
Taslak - Diizenlendi - Odendi filtreleri vardir.

Belge, UBL-TR 2.1 sablonuna gore (retilir. Resmi e-Arsiv Fatura yerine gecmez; bir servis islem
dokimuddr.

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu



BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

16. Miisterilerinizi web’de yonetin

Miisteriler sekmesi is yaptiginiz tim musterileri tablo halinde gésterir.
e KVKK uyarisi @: telefon gériintiileme ve WhatsApp génderimi kayit altina alinir (kim, ne zaman, hangi
amacla). Misteri acik riza vermediyse toplu mesaj gondermeyin.

e Plaka, uzmanlik veya VIN ile ara (D kutusu ve segment cipleri @: Tiimii - Geri arama gerekenler - Riskli -
En degerli - Atil.

e Tablo @ sutunlari: Plaka / VIN, Uzmanlik, Son ziyaret, Giin, Ziyaret, Ciro, Telefon, Sinyal. Bir satira
tiklayinca musteri paneli agilir: iletisim, ziyaret gecmisi, notlar ve WhatsApp mesaj sablonlari (Servis
tamamlandi, Bakim hatirlatma, Geri kazanma).

e Birden fazla misteriyi isaretleyip Topluca mesajla ile ayni sablonu tek tek gonderebilirsiniz.

@0
%2 TASDIN
Ahmet Tlrkmen OZEL SERVIS - PANEL
By o isenvis . mi
R Is emirleriniz
Mobilden 10 saniyede is emri agin, misterinize QR ile teslim edin, tek tkla Servis Islem Dékimd PDF'si elusturun,

+ Yeniig emri

{a
KVKK uyarisi
Migteri verileriniz KVKK kapsaminda korunmaktadir. Telefon gérUntileme ve WhatsApp gonderimi iglemleri sahibi + tarih + amag bilgisiyle denetim
Milsteriler ; REyCE T B T Ve Tt T aT T U P aT TS BTG IO e S g y
]
Plaka, uzmanlik veya VIN lle ara h
Geri arama gerekenler Riskli En degerli Al |
[ PLAKA | VIN UZMANLIK SON ZIYARET 4 GUN 1 ZIYARET 1) ciro 11 TELEFON SINYAL =
d -}
O e SRoa - 30 Eyl 2026 Bugiin 6 £1.800 En doger
0 34Kkaz = — 30 Eyl 2026 Bugiin 1 %0
L “,791761.3 — 28 Eyl 2026 1g 1 0

Web — Miisteriler tablosu
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BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

17. Finansal raporu okuyun

MENU - Finansal Rapor servisin para akisini gosterir.

e Dénemi (D secin: Hafta - Ay - Ceyrek - Yil.

e OZET kartlari @: Ciro, islem, Ort. fis, KDV, Tahsilat, Acik bakiye.

e AYLIK CIRO @ grafigi son alti ayi gosterir; altinda UZMANLIK DAGILIMI, ODEME YONTEMI, EN COK
YAPILAN i$LER ve ACIK BAKIYELER boliimleri; en altta DETAYLI PERFORMANS (7 - 30 - 90 giin).

Rakamlar Servis islem Dékiimlerinden gelir: dokiimii olusturmadiginiz is ciroya yazilmaz, ddemeyi
kaydetmediginiz dékim Acik bakiye‘de kalir.

Qo
OZEL SERVIS : FINANS
Finansal Rapor
Cironuz, islem sayiniz ve uzmanlk bazl dagiiminiz. Dénem segerek Kargilastirin.
- il
OZET Son ay - faturalanmis isler Hafta @ Geyrek il o
: ]
clro SLEM ORT. FI$
£1.800 8 £225
KDV TAHSILAT AGIK BAKIYE
£300 £0 +1.800
Toplanan KDV Alinan ddemeler Tahsil ediimemis
3
AYLIK GiRO sonGay |
Nis May Haz Tem Adu Eyl
UZMANLIK DAGILIMI ODEME YONTEMI

Diger &1.800 Henliz tahsilat kaydi yok

Web — Finansal Rapor
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BOLUM B - WEB PANELI (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

18. Marka, uzmanlik ve profil ayarlar

MENU - Ayarlar dort karttan olusur:
e MARKA — Logo - Antet - Renk (D: miisteriye giden Servis Islem Dékiimii PDF’inde ve dogrulama sayfasinda
goriinen logonuz, antet metniniz ve marka renginiz.

e HIZMET ALANLARI — Uzmanliklar @: servisinizin sundugu hizmet kategorileri; birincil uzmanlik is emri
formunda varsayilan olarak secilir.

e PROFiL — Adres - Goriiniirliik - Hakkinda @: kamuya acik servis sayfaniz (ototasdik.com/servis/<adres>),
kisa tanitim ve gortntrlik segenekleri.

e HESAP & GUVENLIK — Sifre - Hesap @: hesap bilgileri ve sifre degisikligi.

@o
DiK

AT Ahmet Tlrkmen OZEL SERVIS - AYARLAR

Ayarlar
[ Tirkmen Servis y

Servisinizin mlgteriye giden yuzld — marka Kirr |EC|:. hizmet alanlar [."-’.’-‘I ve hesap guvenligi.

+ Yeniig emri ) y
1 2
Logo - Antet - Renk Uzmanliklar

Servisinizin sundugu hizmet kategorilerini segin. Birincil

uzmanlik, is em

Uzmanliklari yonet —

Marka ayarlann duzenle —

Adres - Gorinirlik - Hakkinda Sifre - Hesap

Hesap bilgilerinizi goruntlleyin ve giris sifrenizi gincelleyin.

Hesap & giivenlik —

Profil ayarlanim diizenle —

Web — Ayarlar
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Marka ayarlari

MARKA kartina tiklayin. Yeni logo yiikle (D ile PNG veya SVG logonuzu (en fazla 512 KB) secin; MARKA RENGI
@ bélimiinde birincil ve ikincil rengi belirleyin (beyaz zemin kontrasti élciiliir; diisiikse Yine de kaydet ile
gecebilirsiniz); ANTET VE ALT BiLGI @ metinlerini yazin. Sayfanin altindaki Kaydet ile bitirin. Degisiklik bir
sonraki dokiimden itibaren gecerlidir; daha 6nce Uretilmis PDF’ler degismez.

«— Ayarlar

[ Tirkmen Servis

Logo - Antet - Renk

r sonraki Servis Iglem Dokimi P
+ Yeniis emri B ...<Ic. sonraki Se glem Doki
VE ik profilinizde gériiniir. Mevcut PDF'ler deg

nde, dogrulama sayfasinda

LOGO

PNG veya SVG. En fazla 512 KB. Musteri Servis Islem Dokuml'nin (st bandinda ve kamuya agik profilinizde
JOTUNLT,

Yeni logo yiikle |

MARKA RENGI 2
PDF antet bandinin s¢f kenarnindaki vurgu ¢izgisi, QR ¢ergevesi ve kamuya agik profil Ust bandinda kullanil

Beyaz zeminde okunailir olmal (WCAG AA = 4.5)

BIRINCIL IKINCIL

. #le40af . #3b8216

1 Ayarlar

ANTET VE ALT BiLGi, . 3..'

PDF'in basinda ve sorjunda gdriinen metinler. Bos birakirsariz OtoTasdik varsayilan ifadesi kullanilir

ANTET METNi 6/280

Orn. 25 yillik aile sejvisi - Resmi servis garantili isgilik

Web — Logo, antet, renk

MENU - OBD-II Kodu araci, miisterinin ariza lambasi icin servisin okudugu POxxx kodunun anlamini gésterir.
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BOLUM B - WEB PANELi (GiRiS.OTOTASDiK.COM)

19. Paneli telefondan kullanin

Web paneli telefon tarayicisinda da calisir:
giris.ototasdik.com adresini Safari veya
Chrome’da agin ve ayni hesapla giris yapin. Menii
sol Ustteki = simgesinin arkasindadir; sekmeler
ve formlar tek stuna dizilir. QR okutma ve
fotograf cekme icin mobil uygulamayi kullanin;
diger her sey tarayicida da yapilir.

OtoTasdik - Ozel Servis Kullanim Kilavuzu

= @ OvTasdi QO

- TURKMEN SERVIS
OZEL SERVIS - PANEL
Is emirleriniz
Mobilden 10 saniyede is emri agin, misterinize QR ile

teslim edin, tek tikla Servis \’5\em Dokimi PDF'si

olusturun.

+ Yeni is emri
0 s akist 20 Miisteriler

Atif is emri Bekley:

8 0]

Durum dagilimi Timiini gér —

@ Randevu Alindi 1 @ Tamamlandi 5 @ Teslim Edildi 2

Bekleyen aksiyon yok ® Giincel

Tim is emirleri zamaninda ilerliyor.

Panel — telefonda

— @I OtoTasdik
- TURKMEN SERVIS

« Panele don
OZEL SERVIS - YENI i$ EMRI
Plaka, kilometre, islem.

10 saniyede ac. Sasi numarasi zorunlu; misteri

detaylari sonradan eklenebilir.

HANGI ALANDA?

Kaporta & boya Genel periyodik bakim

Yag degisimi & yaglama

Plaka

34 ABC 1234

Kilometre

125000

Miisteri telefonu (opsiyonel)

+90 (5XX) XXX XX XX

Sasi numarasi (VIN, 17 hane)

WVWZZZ3CZWE123456

Misterinin ruhsatinda veya kapi kenarindaki etikf
yozar e

Yapilacak islem / Not (opsiyonel)

Yeni is emri — telefonda
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20. Sik sorulan sorular

Sasi numarasini (VIN) nereden bulurum?

Ruhsatta “Sasi No” satirinda yazar. Aragta 6n camin sol alt kdsesinde ve stirlicti kapisi diregindeki etikette de
bulunur. 17 karakterdir; harf ve rakamlardan olusur.

Miisterinin QR kodu okunmadi.

Kodun siresi 5 dakikadir. Misteriden Yenile‘ye basip kodu yeniden gostermesini isteyin. Ekran parlakligini
artirmasi yardimci olur.

“Sasi numarasi miisterinin araciyla eslesmiyor” uyarisi aldim.

QR koddaki arag ile forma yazilan sasi numarasi farkli. QR’I yeniden okutun; VIN alanini elle degistirmeyin.

Mobilde actigim is emri web’de gériiniir mii?
Evet. Iki taraf ayni hesabi kullanir; is emirleri, dokiimler ve miisteriler her iki tarafta aninda aynidir. Yalnizca QR
okutma ve fotograf cekme mobil uygulamaya 6zeldir.

Miihiirledikten sonra hata fark ettim.

Mihirlenen kayit degistirilemez. Bu ylzden muhtrden 6nce plaka, fotograf ve bilgileri kontrol edin. Sorun
varsa bize WhatsApp’tan yazin.

Servis Islem Dékiimii ile is emri arasindaki fark ne?

Is emri, isin kendisidir (arag, fotograflar, miihiir). Servis islem Dékimii ise kalemleri ve tutari iceren, miisteriye
verdiginiz belgedir. Bir is emrinin bir dokiim olur.

Miisteri OtoTasdik kullanmiyor; yine de kayit tutabilir miyim?

Evet. Sasi numarasiyla is emri acar, mihurler ve dokiimi PDF olarak verirsiniz. Misteri ileride OtoTasdik’e
kaydolursa baglanti ve sifre ile kaydi clizdanina ekleyebilir.

Destek
WhatsApp: 0540 500 5664 (hafta ici 09:00-18:00) - ototasdik.com
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